


Les besoins des entreprises en matière de maîtrise de leur S.I 

ωLes performances Métiers 

ωLe bon fonctionnement des Infrastructures 

ωLe dimensionnement des infrastructures p/r à 
ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ {L 

ωLes problèmes pour les éviter 

ω9ƴ Ŏŀǎ ŘŜ ǎǳǊǾŜƴŀƴŎŜ ŘΩǳƴ ǇǊƻōƭŝƳŜ ƛƳǇǊŞǾǳ 

ωCŀŎŜ Ł ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ 



« Cloud Network Services » :  
Une offre à tiroirs pour plus de pro activité et de contrôle 
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Fonctionnement des offres de Supervision « Cloud Control » 
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Outils complémentaires 

Indicateurs simples en nombre réduit 
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« Cloud Control η Υ {ǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴ ƳŀƴŀƎŞŜ ŘΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜ 

 
 
 
 
 
 
 

üAgent(s) de supervision dédié(s) sur le(s) site(s) du Client en   
collaboration avec la plateforme centrale 

üMonitoring avancé  avec polling fin 

üMonitoring applicatif (SQL, Java, VMwareΣ Χύ 

üaƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ Lt όI¢¢tΣ C¢tΣ {a¢tΣ Χύ 

üMonitoring des environnements virtualisés 

üTemps de réponse des équipements 

üSupervision des routes  

       « Base Cloud Control » : Supervision web 
 

ü100% Cloud  avec rapports web + VPN sécurisé vers les sites Client 

üSupervision multi-ŎƻƴǎǘǊǳŎǘŜǳǊǎ {batκ²aLκ²{5κLt {[!Χ  

üCartographie dynamique du réseau 

üMonitoring (Up/Down + Graphes avec polling limité) 

üLƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ όǾŜǊǘΣ ƻǊŀƴƎŜΣ ǊƻǳƎŜύ ŀǾŜŎ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀƭŀǊƳŜǎ 
 




